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La politique environnementale 
INDEX
INDEX produit une vaste gamme de produits et 
de systèmes pour l’imperméabilisation et pour le 
confinement énergétique du bâtiment dans le temps, 
pour la sécurité et pour le confort du logement.
INDEX a entamé, depuis longtemps, une grande 
campagne de recherche et de développement de 
nouveaux matériaux et de systèmes qui soient en mesure de 
réduire l’impact des produits sur l’environnement en phase 
d’application comme en exercice.
L’engagement d’INDEX en faveur de l’environnement est 
attesté également par le système de gestion environnementale 
adopté par l’entreprise afin de réduire l’impact de ses activités 
productives sur la santé des ouvriers et sur la communauté.
Avec le développement de produits qui n’émettent pas de 
substances polluantes, durant le cycle productif, l’emploi de 
matériaux recyclés a toujours été privilégié tout en maintenant 
les performances et la durée des produits inaltérées.
L’attention, apportée à la satisfaction des exigences des clients 
ainsi qu’à la préservation de la santé des ouvriers, a abouti au 
développement de nouveaux matériaux innovateurs qui, non 
seulement, respectent l’environnement mais aussi qui réduisent 
les désagréments des utilisateurs et contribuent à la réduction 
des risques d’accidents sur les chantiers.
 
INDEX et la construction durable
Qu’est-ce que signifie le “développement durable” dans le 
secteur du bâtiment?
Green Building, bâtiment écologique, construction durable, 
bio-construction, architecture bio, conception durable sont des 
synonymes qui désignent une activité de conception, construction 
et gestion des bâtiments, tous conscients qu’une décision prise 
aujourd’hui et ici aura des conséquences demain et ailleurs. 
L’objectif est la réduction de l’impact sur l’environnement.
GBC Italia, auquel INDEX est associée, a pour objectif de 
développer, selon les lignes de conduites communes à tous 
les adhérents de la communauté internationale LEED, les 
caractéristiques du système LEED Italia, qui devra tenir compte des 
spécificités climatiques, constructives et normatives de notre pays.
Le LEED opte pour une vision du développement durable qui exploite 
toutes les possibilités afin de réduire les impacts divers et les 
émissions nocives des bâtiments en construction sur l’environnement. 
Les standards LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) 
sont des paramètres pour la construction durable développés aux 
États-Unis et appliqués dans 40 pays au monde.
Pour un choix de conception correct et sensible aux problèmes 
environnementaux, INDEX produit des matériaux et propose des 
systèmes pour une construction durable conforme aux critères du 
Green Building Council et dont les objectifs sont :
- la réduction de l’impact sur l’environnement des matériaux de 

construction en phase d’application  comme en exercice
- la réduction de la pollution domestique
- la réutilisation de matériaux de récupération, avant et après 

consommation, dans les produits de construction
- le confinement énergétique  du bâtiment
- la réduction des « zones urbaines de chaleur »
- la réduction de l’émission de gaz à effets de serre
- le progrès du confort du logement en éliminant les 

problématiques d’humidité, d’isolation thermique et d’isolation 
acoustique du bâtiment.

Die INDEX  
Umweltpolitik
Index bietet ein breites Spektrum an Produkten und 
Systemen rund um dauerhafte Bauwerksabdichtung, 
Energieeinsparung, Sicherheit und Komfort im privaten 
Wohnbereich. 
Seit langem unterhält Index ein umfangreiches 
Forschungsprogramm zur Entwicklung neuer 

Materialien und Systeme mit geringen Umwelt belastenden 
Einflüssen in der Einbau- und Nutzungsphase. 
Das ausgeprägte ökologische Bewusstsein der Firma Index ist 
auch durch das Umweltmanagementsystem demonstriert, das 
gezielte Maßnahmen zur Minimierung der Auswirkungen ihrer 
Produktionstätigkeiten auf die Gesundheit der Arbeitnehmer 
und Öffentlichkeit vorsieht.  
Parallel zur Entwicklung von Produkten ohne 
Schadstofffreisetzung werden zunehmend Recyclingstoffe 
bei der Produktion eingesetzt, ohne dadurch die Leistung und 
Lebensdauer der Produkte zu beeinträchtigen. 
Um den steigenden Kundenansprüchen gerecht zu werden und 
die Gesundheit der Arbeitnehmer zu schützen, entwickelte Index 
innovative Materialien, die nicht nur der Umwelt Rechnung 
tragen, sondern auch zunehmend anwendungsfreundlich sind 
und somit dazu beitragen, das Unfallrisiko auf Baustellen zu 
minimieren. 

INDEX und nachhaltiges Bauen
Was bedeutet “nachhaltige Entwicklung” im Bauwesen?
Green Building, grünes Gebäude, nachhaltiges Bauen, biologisches 
Bauen, Bioarchitektur, umweltschonende Planung sind Synonyme für 
das Planen, Bauen und Management von Gebäuden im Bewusstsein, 
dass eine jetzt und hier getroffene Entscheidung morgen und 
anderswo bestimmte Folgen haben wird. Im Fokus steht somit die 
Reduzierung Umwelt belastender Auswirkungen.
Der Verband GBC ITALIA (Green Building Council), dem INDEX als 
Mitglied angehört, hat die Aufgabe, entsprechend den gemeinsamen 
Leitlinien aller Mitglieder der internationalen LEED-Gemeinschaft, die 
Merkmale des italienischen LEED-Systems herauszuarbeiten, das die 
spezifischen Klimabedingungen, Baubestimmungen und Vorschriften 
unseres Landes berücksichtigen soll. 
LEED stellt die Nachhaltigkeit in den Vordergrund und pocht darauf, 
jede Möglichkeit zu nutzen, die verschiedenen Umweltbelastungen und 
Schadstoffemissionen in Neubauten zu reduzieren. Die LEED-Standards 
(Leadership in Energy and Environmental Design) sind Vorgaben 
für nachhaltiges Bauen, die in den USA entwickelt wurden und in 40 
Ländern der Welt zur Anwendung kommen. 
Für einen korrekten Planungsansatz, der der Umweltproblematik 
sensibel gegenübersteht, bietet INDEX Materialien und Systeme für ein 
nachhaltiges Bauen nach den Grundsätzen des Green Building Council:
- Reduzierung der Umwelt belastenden Auswirkungen von 

Baustoffen sowohl in der Einbau- als auch in der Nutzungsphase
- Reduzierung der Indoor-Verschmutzung
- Wiederverwertung von Recyclingstoffen (pre- und post-

consumer) in den Bauprodukten
- Einschränkung des Energieverbrauchs von Gebäuden
- Reduzierung „städtischer Wärmeinseln“
- Reduzierung von Treibgasemissionen
- Entwicklung des Wohnkomforts durch Verbesserung des 

Feuchte-, Wärme- und Schallschutzes von Gebäuden

socio del GBC Italia



1ère DIVISION
1ère LIGNE

Membranes imperméabilisantes, spéciales, multifonctionnelles spéciales, 
y compris pour la protection de l’homme et de l’environnement

2ème LIGNE
Membranes imperméabilisantes Lighterflex

3ème LIGNE
Membranes imperméabilisantes super collantes:

autocollantes, auto-thermocollantes et thermocollantes
4ème LIGNE

Feuilles imperméables et transpirantes pour dessous de tuiles
5ème LIGNE

Tuiles de type canadien

1. GESCHÄFTSBEREICH
1 LINIE

Dichtungsbahnen, Spezial-Dichtungsbahnen auch mit Mehrfachfunktion sowie 
Spezial-Dichtungsbahnen mit Mehrfach- und Schutzfunktion für Mensch und Umwelt

2 LINIE
Dichtungsbahnen Lighterflex 

3 LINIE
Selbstklebende, selbstheißklebende und heißklebende 

Dichtungsbahnen mit hoher Klebkraft
4 LINIE

Diffusionsoffene, abdichtende Unterspannbahnen
5 LINIE

Dachschindeln

MEMBRANES IMPERMÉABILISANTES DICHTUNGSBAHNEN

2ème DIVISION
1ère LIGNE

Isolants thermiques en rouleaux et panneaux 
accouplés à des membranes imperméabilisantes 

2ème LIGNE
Isolants acoustiques pour sols, 

murs, plafonds et toits

2 GESCHÄFTSBEREICH
1 LINIE

Folienkaschierte Wärmedämmungen  
in Rollen und Platten.

2 LINIE
Schalldämmungen für Böden, Wände, Decken  

und Dächer

ISOLANTS THERMIQUES ET ACOUSTIQUES WÄRME- UND SCHALLDÄMMUNGEN

3ème DIVISION
Imperméabilisants liquides.  Peintures. Mastics. 
Produits de scellement. Primer. Produits pour la 

bonification des dalles en ciment-amiante

ATER-BASED
KEEP AWAY FROM

FROST

ATER-BASED
KEEP AWAY FROM

FROST
MINIMUN APPLICATIONTEMPERATURE TO BE MECHANICALLY

MIXED SPRAY APPLICATION TO BE APPLIED
BY BRUSH

TO BE APPLIED
ROLLER

KEEP AWAY FROM
FROST

Construction Systems

DELLE SCHIUME POLIURETANICHE E DEL CALCESTRUZZO

RIVESTIMENTO DECORATIVO IMPERMEABILIZZANTE A BASE DI RESINE ACRILICHE IN DISPERSIONE
ACQUOSA PER LA BONIFICA DI TIPO A, TIPO B E TIPO C DELLE LASTRE DI C.A., PER LA PROTEZIONE

20 Kg

ATER-BASED
KEEP AWAY FROM

FROST

• APPLICATIONS.
is recommended to waterproof foundations walls made in concrete.
• DIRECTIONS.
The surface to be treated has to be dry, clean and with no detaching parts. Weak
parts have to be eliminated and replaced with new material. In order to improve
the adhesive onto porous and dry surfaces, it is recommended to previously spread
a first layer consisting in a 30% water-diluted . has to be mixed before use with
mechanic drills. Application can be made with brushes, rollers or spraying devices.
• CONSUMPTION.
0.5 kg/square metre/year.

NL

• APPLICATIONS.
is recommended to waterproof foundations walls made in concrete.
• DIRECTIONS.
The surface to be treated has to be dry, clean and with no detaching parts. Weak
parts have to be eliminated and replaced with new material. In order to improve
the adhesive onto porous and dry surfaces, it is recommended to previously spread
a first layer consisting in a 30% water-diluted . has to be mixed before use with
mechanic drills. Application can be made with brushes, rollers or spraying devices.
• CONSUMPTION.
0.5 kg/square metre/year.

D

• APPLICATIONS.
is recommended to waterproof foundations walls made in concrete.
• DIRECTIONS.
The surface to be treated has to be dry, clean and with no detaching parts. Weak
parts have to be eliminated and replaced with new material. In order to improve
the adhesive onto porous and dry surfaces, it is recommended to previously spread
a first layer consisting in a 30% water-diluted . has to be mixed before use with
mechanic drills. Application can be made with brushes, rollers or spraying devices.
• CONSUMPTION.
0.5 kg/square metre/year.

F

WHITE REFLEX

Partita kg e

WATER-BASED ELASTOMER/BITUMINOUS COATINGGB

RIVESTIMENTO ELASTOMOERO-BITUMINOSO ALL’ACQUAI

37060 Castel d’Azzano - Verona - ITALY - tel. 045.512233

USO PROFESSIONALE • FOR PROFESSIONALE USE ONLY

• CAMPI D’IMPIEGO.
è consigliato per impermeabilizzare muri di fondazione in calcestruzzo.
• MODALITÁ D’IMPIEGO.
La superficie da trattare deve essere asciutta, pulita e priva di parti di distacco. Le
parti friabili vanno eliminate e ricostruite. Per l’adesività sulle superfici porose e
secche, è consigliabile la stesura una mano di diluita al 30% con acqua. va
mescolato prima dell’uso con trapani mmani di prodotto. Non eccedere nel consumo
per mano per non l’evaporazione dell’acqua contenuta nel prodotto applicato.
• CONSUMI.
0,500 kg/m2 per mano.

I

• APPLICATIONS.
is recommended to waterproof foundations walls made in concrete.
• DIRECTIONS.
The surface to be treated has to be dry, clean and with no detaching parts. Weak
parts have to be eliminated and replaced with new material. In order to improve
the adhesive onto porous and dry surfaces, it is recommended to previously spread
a first layer consisting in a 30% water-diluted . has to be mixed before use with
mechanic drills. Application can be made with brushes, rollers or spraying devices.
• CONSUMPTION.
0.5 kg/square metre/year.

GB

APPLICARE CON
PENNELLO

TO BE APPLIED
BY BRUSH

APPLICARE CON
RULLO

TO BE APPLIED
BY ROLLER

TEMPERATURA MIN.
DI APPLICAZIONE

+ 5°C

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE

STOCCAGGIO:
TEME IL GELO

KEEP AWAY
FROM FROST

UTILIZZARE DISPOSITIVI
DI PROTEZIONE INDIVIDUALI

USE SUITABLE
PROTECTION

MONOCOMPONENTE

A
ONE-COMPONENT

VEICOLO ACQUA

H O2

WATER BASED

MESCOLARE
MECCANICAMENTE

TO BE MEHANICALLY
MIXED

APPLICARE A
SPRUZZO

SPRAY
APPLICATION

APPLICARE CON
FRATTAZZO

TO BE APPLIED BY
PLASTERING TROWEL

WATER-BASED ELASTOMER/BITUMINOUS COATINGF

RIVESTIMENTO ELASTOMOERO-BITUMINOSO ALL’ACQUAD

WATER-BASED ELASTOMER/BITUMINOUS COATINGNL

3 GESCHÄFTSBEREICH
Flüssigabdichtungen. Anstrichfarben. Kitte. 

Dichtungsmassen. Grundierungen. Produkte zur 
Sanierung von Asbestzementplatten

IMPERMEABILISANTS DIVERS, PEINTURES, 
JOINTS, PRODUITS DE SCELLEMENT

VERSCHIEDENE ABDICHTUNGEN, 
ANSTRICHFARBEN, KITTE, DICHTUNGSMASSEN

4ème DIVISION
1ère LIGNE

Enduits déshumidifiants. Finitions pour le ravalement. 
Réfection des bâtiments historiques et modernes.

2ème LIGNE
Ciments imperméabilisants. Mortiers à retrait compensé. Protecteurs. 

Additifs. Résines spéciales pour bétons et maçonneries

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

MALTA • MORTAR

MUROSTUK

25 Kg

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

INTONACO DEUMIDIFICANTE • INTONACO DEUMIDIFICANTE

POROVENT INTONACO PRONTO

25 Kg

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

MALTA DA RIPRISTINO • MALTA DA RIPRISTINO

RESISTO TIXO

25 Kg

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

GB

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE

WATER-BASED TO BE MECHANICALLY
MIXED

SPRAY
APPLICATION

TO BE APPLIED
BY BRUSH

TO BE APPLIED
ROLLER

KEEP AWAY FROM
FROST

UNOLASTIC

Construction Systems

20 Kg

4 GESCHÄFTSBEREICH
1 LINIE

Entfeuchtungsputze. Sanierputze zur Instandsetzung 
historischer und moderner Gebäude

2 LINIE
Zementäre Dichtschlämme. Schwindkompensierte Mörtel. 

Schutzmörtel. Zusätze. Spezialharze für Beton und Mauerwerke

CIMENTS IMPERMÉABILISANTS
RESTAURATION DE MAÇONNERIES 

REFECTION DU BETON

ZEMENTÄRE DICHTSCHLÄMME
MAUERSANIERUNG 

BETONINSTANDSETZUNG

5ème DIVISION
1ère LIGNE

Colles et accessoires pour la pose de sols et de 
revêtements avec des carreaux en céramique, en pierres 
naturelles, en pierres composites, en mosaïque et en bois

2ème LIGNE
Isolants acoustiques pour sols, 

murs, plafonds et toits

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO FLEX • FLEX ADHESIVE

FLEXBOND

25 Kg

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO • ADHESIVE

EXTRABOND

25 Kg

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

STORE IN DRY PLACES

RICICLABILE

RECYCLABLE

ECOCOMPATIBILE

TO BE APPLIED
BY TROWELALLOWS TO BREATHE

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE NON-DANGEROUS TRASH

ADESIVO PER CERAMICHE, PIETRE NATURALI CON LUNGO TEMPO APERTO PER INTERNI ED ESTERNI

SIGILLANTE PER FUGHE • GROUT SEALANT

FUGOCOLOR 0-4

25 KgGB

MINIMUM APPLICATION
TEMPERATURE

WATER-BASED TO BE MECHANICALLY
MIXED

SPRAY
APPLICATION

TO BE APPLIED
BY BRUSH

TO BE APPLIED
ROLLER

KEEP AWAY FROM
FROST

UNOLASTIC

Construction Systems

20 Kg

5 GESCHÄFTSBEREICH
1 LINIE

Kleber und Zubehör für das Verlegen von Bodenbelägen 
und Wandverkleidungen aus Keramik, Naturstein, 

Verbundstein, Mosaik und Holz
2 LINIE

Schalldämmungen für Böden, Wände, Decken  
und Dächer

POSE DE SOLS ET DE REVETEMENTS
ISOLANTS ACOUSTIQUES

VERLEGEN VON BODENBELÄGEN UND 
WANDVERKLEIDUNGEN SCHALLDÄMMUNGEN



Structure et organisation
Recherche, Innovation et Formation sont les bases sur lesquelles repose l’engagement 
d’INDEX depuis le début de son activité.
Fondée en 1978, très vite elle devient l’une des entreprises les plus importantes au monde 
dans le secteur de la production de matériaux imperméabilisants technologiquement avan-
cés destinés à la protection de bâtiments résidentiels, commerciaux, industriels ainsi que 
de grands ouvrages et d’ingénierie civile. Au début des années 90, elle diversifie cette pro-
duction en introduisant sur le marché des systèmes et des produits nouveaux comme les 
isolants thermiques, les isolants acoustiques, les produits déshumidifiants et les colles pour 
carreaux. INDEX est présente dans toutes les régions italiennes et à l’étranger avec des fi-
liales en Grande-Bretagne et en France et avec plus de 100 distributeurs dans les principaux 
pays des cinq continents. 
Elle collabore avec une entreprise en Amérique, la Bitec, et avec l’UBE au Japon.
Grâce à son secteur technique, elle a vendu ses lignes de production et son savoir-faire aux 
États-Unis, au Japon et en Chine. 
INDEX est structurée en cinq divisions qui produisent des systèmes et des matériaux avan-
cés pour le marché du bâtiment:
• 1ère division. Membranes imperméabilisantes spéciales, multifonctionnelles spéciales, y 

compris pour la protection de l’homme et de l’environnement. Membranes imperméa-
bilisantes Lighterflex Strong. Membranes imperméabilisantes super collantes: autocol-
lantes, auto-thermocollantes et thermocollantes. Feuilles imperméables et transpirantes 
pour dessous de tuiles. Tuiles bitumineuses de type canadien.

• 2ème division. Isolants thermiques en rouleaux et panneaux accouplés à des membranes 
imperméabilisantes. Isolants acoustiques pour sols, murs, plafonds et toits.

• 3ème division. Imperméabilisants liquides.  Peintures. Mastics. Produits de scellement. 
Primer. Produits pour la bonification des dalles en ciment-amiante.

• 4ème division. Enduits déshumidifiants. Finitions pour le ravalement. Réfection des bâti-
ments historiques et modernes. Ciments imperméabilisants. Mortiers à retrait compensé. 
Protecteurs. Additifs. Résines spéciales pour bétons et maçonneries.

• 5ème division. Colles et accessoires pour la pose de sols et de revêtements avec des car-
reaux en céramique, en pierres naturelles, en pierres composites, en mosaïque et en bois.

Usine de - Werk in
Castel d’Azzano, Verona (Italy)

Usine de - Werk in
Morrilton, Arkansas (USA).

Filiales - Filialen

Distributeurs usine Italie
Großhändler Niederlassung Italien

Distributeurs usine USA
Großhändler Niederlassung USA

ISLANDA

ALBANIA

PHILIPPINES

FINLANDIA

FRANCIA GEORGIA GERMANIA GIAPPONE GIBUTI INDONESIAGRECIAGRAN BRETAGNA HONDURAS HONG KONG INDIA IRLANDA

BULGARIA

CILE CINA CIPRO

ALGERIA ARABIA SAUDITA ARMENIA AUSTRALIA AUSTRIA AZERBAIJAN BAHREIN BELGIO BELIZE BIELORUSSIA BRASILE

CUBACOREA DEL SUD COSTA D’AVORIO CROAZIA DANIMARCA EGITTO EL SALVADOR ESTONIA ETIOPIA

N O U S  S O M M E S  P R E S E N T S  D A N S  P L U S  D E  1 0 0  P A Y S  D A N S  L E  M O N D E

S I E  F I N D E N  U N S  I N  Ü B E R  1 0 0  L Ä N D E R N  A U F  D E R  W E L T

ITALIA

EMIRATI ARABI UNITI

MALTA

SERBIA MONTENEGRO KENIAKAZAKHISTAN KUWAIT LIBANOLETTONIA LIBIA MALAYSIAMACEDONIALUSSEMBURGOLITUANIA MADAGASCAR
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Struktur und Organisation
Forschung, Innovation und Fachausbildung sind die Grundlagen, auf die sich die Bestrebun-
gen der Firma INDEX seit Beginn ihrer Tätigkeit gerichtet haben.
Bereits kurz nach ihrer Gründung im Jahr 1978 etabliert sich Index zu einem weltweit füh-
renden Unternehmen für die Produktion technisch hoch entwickelter Abdichtmaterialien 
zum Einsatz in Wohn-, Geschäfts- und Gewerbebauten sowie in Großprojekten des Hoch- 
und Tiefbaus. Anfang der 90er Jahre erfolgt eine Diversifizierung des Produktsortiments 
durch Einführung neuer Systeme und Produkte auf dem Markt, wie u. a. Wärme- und Schall-
dämmstoffe, Entfeuchtungssysteme und Fliesenkleber.
INDEX ist in allen Regionen Italiens, aber auch im Ausland mit Filialen in Großbritannien 
und Frankreich und mit mehr als 100 Händlern in den wichtigsten Ländern der fünf Kon-
tinente vertreten. Das Unternehmen besitzt wichtige Geschäftspartner in America (Bitec) 
und in Japan (UBE) und verkaufte über seine Engineeringabteilung Produktionslinien und 
Know-how in die USA, nach  Japan und nach China. 
INDEX ist in fünf Geschäftsbereiche gegliedert, in denen fortschrittliche Systeme und Mate-
rialien für den Baumarkt produziert werden.
• 1. Geschäftsbereich. Spezial-Dichtungsbahnen, Spezial-Dichtungsbahnen mit Mehrfach-

funktion sowie Spezial-Dichtungsbahnen mit Mehrfach- und Schutzfunktion für Mensch 
und Umwelt. Dichtungsbahnen Lighterflex Strong. Selbstklebende, selbstheißklebende 
und heißklebende Dichtungsbahnen mit hoher Klebkraft. Diffusionsoffene, abdichtende 
Unterspannbahnen. Bitumendachschindeln.

• 2. Geschäftsbereich. Folienkaschierte Wärmedämmungen in Rollen und Platten. Schall-
dämmungen für Böden, Wände, Decken und Dächer.

• 3. Geschäftsbereich. Flüssigabdichtungen. Anstrichfarben. Kitte. Dichtungsmassen. Grun-
dierungen. Produkte zur Sanierung von Asbestzementplatten.

• 4. Geschäftsbereich. Entfeuchtungsputze. Sanierputze zur Instandsetzung historischer 
und moderner Gebäude. Zementäre Dichtschlämme. Schwindkompensierte Mörtel. 
Schutzmörtel. Zusätze. Spezialharze für Beton und Mauerwerke.

• 5. Geschäftsbereich. Kleber und Zubehör für das Verlegen von Bodenbelägen und Wand-
verkleidungen aus Keramik, Naturstein, Verbundstein, Mosaik und Holz.
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Recherche  
et innovation
INDEX investit constamment dans la recherche de systèmes et 
produits innovateurs dans ses laboratoires, en collaboration 
avec des instituts universitaires et des instituts de contrôles ita-
liens et étrangers, afin d’offrir au marché des produits de haute 
qualité et de longue durée.
INDEX est le fruit de la recherche et son futur est tourné vers la 
recherche.
Dans le Centre Recherche et Développement, l’évolution et le 
perfectionnement des produits sont continus et font l’objet d’une 
étude constante.
Des techniciens experts équipés d’instruments sophistiqués y 
travaillent et ils sont souvent dotés d’un brevet exclusif INDEX.
Grâce à ses laboratoires, INDEX peut constamment tester les 
performances des produits et investir de nombreuses ressources 
dans le développement et la conception de nouveaux matériaux 
hautement technologiques et faciles à utiliser. 
Ceci sans oublier l’innovation des processus productifs qui doi-
vent être en phase avec la recherche de laboratoire.

Forschung  
und Innovation
Durch kontinuierliche Forschungsinvestitionen im Bereich inno-
vativer Systeme und Produkte, die in Zusammenarbeit mit Uni-
versitätsinstituten sowie mit in- und ausländischen Kontrollbe-
hörden in firmeneigenen Laboren entwickelt werden, will Index 
den Markt mit Produkten von hoher Qualität und langer Lebens-
dauer beliefern. 
INDEX baut auf die Forschung und sieht darin das A und O für 
die Zukunft. 
Im Forschungs- und Entwicklungszentrum arbeiten erfahrene 
Techniker mit hoch modernen Instrumenten, die oft ein Index 
Exklusivpatent sind, laufend an der technischen Weiterentwick-
lung und Perfektionierung der Produkte. 
Firmeninterne Labors ermöglichen eine ständige Prüfung der 
Produktleistungen im Hinblick auf einen gezielten Einsatz der 
Ressourcen zur Entwicklung neuer Materialien, die durch hohe 
Technologie und Anwendungsfreundlichkeit überzeugen. 
Damit verbunden ist eine ständige Modernisierung der Produkti-
onsverfahren, um mit der Laborforschung Schritt zu halten und 
deren Ergebnisse konkret umzusetzen.



Formation
et Auditorium
INDEX croit fermement à la formation car les ressources hu-
maines, à tous les niveaux, ont, de jour en jour, une croissance 
toujours plus importante dans les entreprises. Elles sont donc 
constamment formées afin d’obtenir d’elles un rendement ma-
ximum, un professionnalisme et une adaptation constante au 
changement du marché, c’est-à-dire innovation et amélioration 
permanente.
Selon ces principes, nous avons réalisé un AUDITORIUM carac-
térisé par une structure moderne, rationnelle et accueillante, 
composée d’un amphithéâtre d’une capacité de plus de 250 per-
sonnes, d’une salle de cours de 40 places, d’une salle de réu-
nion de 20 places et d’un centre de formation et de mise à jour 
technique où des professeurs italiens et étrangers enseignent 
l’application correcte des systèmes et des produits. Depuis 1997, 
année du début de son activité, l’Auditorium a accueilli des dizai-
nes de milliers de personnes.

Ausbildung und  
Auditorium
Die Ausbildung hat bei INDEX einen festen Stellenwert. Mensch-
liche Ressourcen, gleich mit welcher Funktion innerhalb eines 
Betriebes, gewinnen zunehmend an Bedeutung und müssen im 
Hinblick auf ein Spitzenniveau an Leistung, Professionalität und 
Anpassungsfähigkeit an veränderte Marktsituationen durch In-
novationen und Verbesserungen ständig geschult werden. 
Ausgehend von diesen Grundsätzen haben wir ein AUDITORIUM 
gebaut, das sich als moderner, zweckmäßiger und einladender 
Komplex auszeichnet. Es besteht aus einer Aula Magna, in der 
mehr als 250 Personen Platz finden, einem Ausbildungssaal für 
40 Teilnehmer, einem Versammlungssaal mit 20 Plätzen und 
einem Aus- und Fortbildungszentrum, wo italienische und aus-
ländische Ausbilder technisches Fachwissen zur Anwendung der 
Systeme und Produkte vermitteln. Seit seiner Einrichtung 1997 
wurde das Auditorium von Tausenden von Personen besucht.

Centre de Formation  - Schulungszentrum

Vue extérieure - Außenansicht Hall

Centre de Formation  - Schulungszentrum Centre de Formation  - Schulungszentrum

Salle de cours
Ausbildungssaal

Salle de réunion
VersammlungssaalAmphithéâtre - Aula Magna



Courtoisie et disponibilité - Höflichkeit und Disponibilität

Services techniques

L’engagement du service
Dans le plus grand respect de la Total Quality, INDEX dispose, pour l’ensemble de ses cinq divisions, de services techniques, commerciaux et 
logistiques permettant d’offrir un meilleur service aux professionnels du marché. 

INDEX met à la disposition du marché:
- Clauses techniques standards 

sur support papier et sur support 
informatique

- Clauses techniques personnalisées
- Cours de formation qui ont lieu dans 

l’Auditorium, dans les provinces 
italiennes et dans de nombreux pays du 
monde

- Laboratoire d’analyses à disposition des 
clients

- Supervision sur le chantier
- Site internet : simple, rapide et 

constamment mis à jour avec les 
dernières nouveautés INDEX

Logistique
- Un stockage important de produits finis 

permet des livraisons rapides
- Des dépôts dans toute l’Italie et dans de 

nombreux pays étrangers facilitent les 
livraisons

- Un système logistique complètement 
informatisé permet une traçabilité facile 
des produits

Services commerciaux
Un  personnel qualifié dans la vente et 
dans le secteur commercial, proche des 
clients afin de satisfaire leurs exigences:
- Rapidité dans les réponses aux 

problèmes à caractère commercial
- Courtoisie et disponibilité
- Exécution très rapide des commandes
- Listes des références et des projets 

réalisés dans le monde entier 

Clauses techniques - Leistungsverzeichnisse Centre de Formation  - Schulungszentrum

Assistance technique - Technische Beratung



Kundenorientierte Dienstleistungen 
Im Zuge der kompletten Umsetzung des Total Quality Konzepts bietet INDEX für seine fünf Geschäftsbereiche technische, 
kommerzielle und logistische Dienste, um den Marktteilnehmern einen optimalen Support zu bieten.

Logistik
- Ein umfangreiches Lager an 

Fertigprodukten garantiert schnelle 
Lieferungen

- Depots in Italien und im Ausland 
erleichtern die Abwicklung der 
Lieferungen

- Ein voll computerisiertes Logistiksystem 
gewährleistet die rasche 
Rückverfolgbarkeit der Produkte

Kommerzielle Dienste
Qualifiziertes Personal im  
Verkaufs- und Handelsbereich bietet einen 
passgenau auf die Bedürfnisse des Kunden 
zugeschnittenen Service:
- Schnelligkeit in der Beantwortung 

kommerzieller Fragen
- Höflichkeit und Disponibilität
- Rasche Auftragsabwicklung
- Referenzen und weltweit realisierte 

Projekte

Technische Dienste
INDEX stellt dem Markt Folgendes zur 
Verfügung:
- Leistungsverzeichnisse in  

Papier- oder elektronischer Form
- Personalisierte Leistungsverzeichnisse
- Schulungskurse im firmeneigenen 

Auditorium, in den italienischen 
Provinzen und in vielen Städten 
weltweit

- Prüflabor, das von Kunden genutzt 
werden kann

- Bauaufsicht
- Webseite: einfach, schnell und stets 

aktuell mit den letzten Neuheiten von 
Index

Rapidité dans les réponses aux problèmes à caractère commercial 
Schnelle Beantwortung kommerzieller Fragen

Logistique INDEX - INDEX Logistik

Listes des références et des projets - Referenzen und Projekte

Site internet - Webseite

www.indexspa.it



Certifications 
d’entreprises
Première parmi les entreprises concurrentes au monde, IN-
DEX a obtenu, dès 1993, la certification la plus complète, 
garantie de la qualité de ses produits et de ses services.
En 2003, elle a obtenu le renouvellement de la certification 
UNI-EN 9001 – éd. 2000 – Vision 
En 2001, elle a aussi obtenu la Certification Environnemen-
tale selon les conditions requises par la norme UNI EN ISO 
14001 qui garantit le plein respect de la norme environ-
nementale, dont l’objectif est une amélioration constante.
Depuis 2009, l’entreprise est membre du Green Building 
Council Italia, organisme chargé de la promotion de la 
culture de la Construction Durable à travers l’application 
des standards Leed.

Unternehmens- 
zertifizierungen
Bereits 1993 erlangte Index als erstes Unternehmen ge-
genüber der internationalen Konkurrenz die umfassends-
te Qualitätszertifizierung für seine Produkte und Dienst-
leistungen. 2003 wurde die Zertifizierung UNI-EN 9001 
2000 - Vision erneuert.  
2001 erhielt Index außerdem die Umweltzertifizierung 
nach UNI EN ISO 14001. Sie gewährleistet die volle Erfül-
lung der Anforderungen der Umweltnorm und eine stän-
dige Verbesserung des Umweltmanagementsystems.
Seit 2009 ist das Unternehmen Mitglied des Verbands 
Green Building Council Italia, der die Kultur des nachhal-
tigen Bauens durch die Anwendung der Leed-Standards 
fördert.

Prix et reconnaissances 
reçus par INDEX

INDEX - Preise und 
Auszeichnungen

Pour confirmer la mission d’INDEX en tant 
qu’entreprise engagée dans la formation, 
nous reproduisons fidèlement ici le prix 
remis par l’Association des Industriels 

comme “Entreprise formatrice”.

Zum Beweis dafür, dass die Ausbildung 
zum unternehmerischen Leitbild von 
Index gehört, reproduzieren wir hier 

originalgetreu den vom Industrieverband 
als “Ausbildendes Unternehmen” 

erhaltenen Preis.

INDEX a obtenu le “RATING 1” - Basilea 2 
“Indice de fiabilité maximale”

INDEX wurde im Basel II mit “RATING 1” 
bewertet.

„Index für Beste Bonität”

FONOSTOPDuo a obtenu sans faire de bruit 
une reconnaissance prestigieuse.

FONOSTOPDue erhielt „ohne viel Lärm“ 
eine renommierte Auszeichnung.

Certification volontaire qu’INDEX a obtenu 
pour avoir adopté et rendu opérationnel 
un Système de Gestion de la Sécurité sur 

le lieu de travail (SGSL) selon les lignes de 
conduite UNI-INAIL.

Für die Einführung und Anwendung 
eines Managementsystems für die 

Arbeitssicherheit (SGSL) nach den Leitlinien 
UNI-INAIL erhielt Index eine freiwillige 

Zertifizierung.

Certifications des 
produits
Pour exporter des produits destinés à de grands ouvrages et autres 
dans de nombreux pays, il est nécessaire de réussir des tests spé-
cifiques. D’où la nécessité de soumettre ces produits à des essais 
effectués par des organismes et des laboratoires spécifiques dans 
les différents pays concernés.

Produkt- 
zertifizierungen
Zur Ausfuhr von Produkten, nicht nur zum Einsatz in Großpro-
jekten, fordern viele Länder spezifische Konformitätsnachweise. 
Deshalb ist eine Prüfung der Produkte durch Behörden und La-
bors in den einzelnen Bestimmungsländern erforderlich.

S TAT E  O F  K U WA I T

FMPA

NATIONAL
ROOFING
CONTRACTORS
ASSOCIATION
MEMBER

SISIRdakadvies

LES PRODUITS INDEX SONT CONSTAMMENT CONTRÔLÉS DANS NOS LABORATOIRES ET SONT CERTIFIÉS DANS LES PRINCIPAUX PAYS DU MONDE

DIE INDEX PRODUKTE UNTERLIEGEN EINER STÄNDIGEN KONTROLLE UNSERER LABORS UND SIND IN DEN WICHTIGSTEN LÄNDERN DER WELT ZERTIFIZIERT



Quelques références Referenzen

Champs Elysées - Parigi - Francia

Ponte di Le Havre - Normandia - Francia

Dubai Marina - Dubai - Emirati Arabi Uniti

Sibaya Hotel Casino 
Uhmlanga Durbans - Sud Africa

Petronas Tower - Kuala Lumpur - Malaysia

Stabilimento “Lowara” - “Lowara” factory
Vicenza - Italia

Auditorium della musica
Roma - Italia

Palazzo Ziani Bottero
Venezia - Italia

Stadio di Joannesburg - Joannesburg stadium 
Joannesburg - Sud Africa

Hotel Germano - Lago di Garda - Verona - Italia

Reggia di Caserta - Caserta - Italia

Palazzo Reale - Torino - Italia

Teatro Nuovo - Verona - Italia

Place Vendôme - Parigi - Francia Palazzo dei Catecumeni - Venezia - Italia

Burj al-Arab Hotel 7* - Dubai - Emirati Arabi Uniti

Empire State Building - New York - U.S.A.Piscina - Swimming Pool - Montecarlo

Museo di Rovereto e Trento “MART” 
“MART” museum - Italia

Torri Piezometriche - Piezometric towers 
Bologna - Italia

Canale idroelettrico 
Hydroelectric generating stations 
Piemonte - Italia

Viadotto “Hemus” - BulgariaAsili Aportiani - Verona - Italia

Interni dei traghetti - Interior of ferries
“Stena Line” - Gran Bretagna



INDEX S.p.A.
via G. Rossini, 22 - 37060 Castel d’Azzano (Verona)

tel. 045.8546201 - fax 045.518390 - www.indexspa.it - e.mail: index@indexspa.it
Index export dept.

tel. (+39)045.8546201 - fax (+39)045.512444 - www.indexspa.it - e.mail: index.export@indexspa.it

Des systèmes et des produits avancés pour l’imperméabilisation,  
l’isolation thermique et acoustique, la bonification des dalles en ciment-amiante,  

la restauration de maçonneries et de béton, la pose de sols et de revêtements.

Fortgeschrittene Systeme und Produkte zur Abdichtung, 
Wärme- und Schalldämmung, Sanierung von Asbestzementplatten, 
Sanierung von Mauerwerken und Beton, Verlegung von Bodenbelägen und Wandverkleidungen 
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